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Sejam bem-vindos ao Código de Conduta de Suzy de Lima – Sociedade

Individual de Advocacia. 

 

Este Código busca auxiliar advogados e funcionários de Suzy de Lima –

Sociedade Individual de Advocacia a observar a legislação aplicável, assim

como as políticas e regras do Escritório. 

 

Como nenhum código poderia regular todas as situações possíveis,

decidimos mencionar nossa base principiológica para a tomada de decisões

e comportamento em nosso Escritório.

 

Recomendamos que reservem um período e o leiam por completo, para

entender nossa cultura, ética, sua proteção contra eventuais represálias e,

ainda: o que esperamos? 

 

Quando, como denunciar e onde buscar orientação? O que fazer diante de

uma investigação?

 

E, por fim, entender tanto a abrangência, bem como a sistemática

relacionada as penalidades por infrações ao presente Código.

1.  Mensagem da Sócia Fundadora:



Justiça, Dignidade, Transparência, Integridade e Profissionalismo 

Desde a nossa fundação adotamos os ideais de inclusão, diversidade e

oportunidades iguais para todos, não havendo espaço para preconceitos,

discriminação, tampouco abusos. 

Temos responsabilidades uns com os outros por nossos atos e omissões;

pela qualidade de nossa assessoria jurídica e serviços; pela integridade de

nossas decisões e ações. 

Ao cumprir nossas responsabilidades profissionais com seriedade, agir

com transparência, integridade e profissionalismo, em qualquer lugar - e

diariamente é o mínimo esperado pela Sociedade. 

Ademais, o que fazemos repercute na reputação de Suzy de Lima –

Sociedade Individual de Advocacia e, como escritório de advocacia,

devemos conhecer e observar os princípios e normas de conduta

profissional, em especial o Estatuto da Advocacia da Ordem dos

Advogados do Brasil, o Regulamento Geral, o Código de Ética e Disciplina

e provimentos.

2. Sobre o Código e os nossos Princípios



Lealdade, Concorrência Justa e Compromisso Ambiental 

Mantemos registros atualizados sobre o nosso trabalho e o tempo em que

incorremos. 

Ao cobrar nossos honorários, agimos de de acordo com a legislação em

vigor e nos termos contratados com o cliente. 

Competir com lealdade é extremamente relevante para nós. 

Tratamo-nos uns aos outros, nossos clientes, fornecedores e concorrentes

com honestidade.  

Não aceitamos práticas relacionadas a vantagens indevidas, tampouco

permitimos que tais atos sejam praticados em nosso nome. 

Cumprimos nossas obrigações utilizando de forma consciente os recursos

disponíveis e dando nossa contribuição às comunidades em que estamos

inseridos.

2. Sobre o Código e os nossos Princípios



Confidencialidade, Proteção de Dados e Prevenção de Conflitos de

Interesses. 

Protegemos as informações confiadas a nós. Devemos mantê-las sob

sigilo, empregando, para tanto, discrição e tecnologia. Consulte nosso

FAQ LGPD no endereço eletrônico do Escritório. 

 

De forma alguma exploramos ou disseminamos informações

privilegiadas. Conheça nossa Política de Privacidade na URL

www.suzydelima.com.br, aba “Transparência”. 

Não realizamos negócios para empresas nas quais tenhamos interesse

pessoal. Somos transparentes e honestos em nossas relações com clientes,

uns com os outros, e com todos com quem nos relacionamos e, de forma

alguma ou sob qualquer pretexto, fazemos negócios com pessoas e

empresas de reputação duvidosa. 

Temos obrigações legais e profissionais de conhecer nossos clientes e de

nos recusar a patrocinar pessoas envolvidas em atividades ilícitas ou

corruptas, ou cuja origem dos recursos seja suspeita. 

Faz parte do nosso dever fazer uma prévia avaliação antes de aceitar

novos clientes. 

Caso a decisão seja por não representar referida pessoa ou empresa,

deveremos comunicá-la por escrito.

2. Sobre o Código e os nossos Princípios
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O que esperamos? 

Que cada envolvido leia e entenda este Código de Conduta; onde e

quando obter orientação sobre a aplicação deste Código; sua obrigação

de: 

a) denunciar infrações ou suspeitas de infração a este Código; 

b) cooperar com investigações sobre infrações ou suspeitas de infração; 

c) encaminhar os problemas às instâncias superiores até serem sanados

adequadamente; 

d) o dever dos gestores de manter controles eficazes para detectar

infrações por parte dos supervisionados e, 

e) o dever dos receptores das denúncias de analisar o assunto de forma

criteriosa, objetiva e célere, sem represálias contra os informantes de

boa-fé. 

Os Coordenadores devem ser exemplos de conduta e manter nossa

cultura de comportamento ético, além de proporcionar um ambiente

saudável aos seus subordinados, familiarizando-os com este Código de

Conduta e deixando-os à vontade para buscar orientação e denunciar

infrações.

3. Perguntas Frequentes - FAQ e Prevenção à lavagem de

dinheiro



Quando denunciar? 

As seguintes seções explicam nossas principais obrigações e as normas,

sem prejuízo da aplicação da legislação aplicável, do Escritório para áreas

específicas. 

Você poderá se deparar com situações para as quais não há uma política ou

norma específica, ter dúvidas sobre a aplicabilidade de determinada

política ou norma em relação a um caso concreto. 

Diante de tal situação, faça a si mesmo as perguntas abaixo: Isso infringe a

legislação, as normas de ética e de conduta profissional? 

É compatível com o teor deste Código? Eu ficaria constrangido se meus

amigos ou familiares soubessem que fiz isso? Isso poderia prejudicar a

reputação do Escritório?

Isso poderia causar danos físicos, emocionais ou outros danos a terceiros?

Eu ficaria constrangido se isso fosse publicado em um blog ou na

imprensa?

Se responder “não” a todas essas perguntas, você está provavelmente

caminhando em território confiável. Se responder “sim” ou “não tenho

certeza” a qualquer uma delas, busque orientação.

3. Perguntas Frequentes - FAQ e Prevenção à lavagem de

dinheiro



Como e onde buscar orientação?

Caso não esteja satisfeito com a orientação recebida por seu Gestor, pois

este deve ser capaz de lhe ajudar a entender e aplicar nosso Código de

Conduta, busque a orientação da Sócia fundadora até ter certeza de que

sua preocupação foi resolvida de forma apropriada. 

Se tomar conhecimento de uma infração ou suspeitar de infração a este

Código de Conduta, de normas de conduta profissional ou da legislação

aplicável, comunique, imediatamente, seu gestor.

Se preferir não informar seu gestor, ou se o assunto não tiver sido

encaminhado por ele de forma satisfatória, encaminhe sua questão à Sócia

fundadora. 

Em alguns casos, seu gestor poderá ser obrigado a reportar o caso a sócia

fundadora, responsável pelo Escritório.

3. Perguntas Frequentes - FAQ e Prevenção à lavagem de

dinheiro



Denúncia anônima? É possível ? 

Ao fazer uma denúncia, sempre que possível, é preferível revelar sua

identidade, pois isso ajudará o Escritório a conduzir uma investigação mais

aprofundada. 

Entretanto, caso não se sinta confortável em se identificar, o Escritório

também investigará o assunto e tomará as medidas apropriadas. 

Você pode criar uma conta de e-mail na internet e enviá-lo anonimamente

para privacidade@suzydelima.com.br

3. Perguntas Frequentes - FAQ e Prevenção à lavagem de

dinheiro
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O que fazer diante de uma investigação?

Se você for entrevistado como parte de um processo de investigação –

qualquer ocorrência ou suspeita de conduta, coopere totalmente, responda

com honestidade às perguntas, e preserve todos os documentos e

informações, incluindo arquivos eletrônicos, imagens e correios

eletrônicos, conforme as instruções do líder da investigação.

3. Perguntas Frequentes - FAQ e Prevenção à lavagem de

dinheiro
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